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Lignes directrices des boulangers-confiseurs suisses (BCS)
Vision

Nous sommes l'organisation patronale de la branche de la boulangerie-confiserie pour toute la Suisse
et nous nous efforgons de renforcer celle-ci en tant que secteur économique porteur, durable et inno-
vant.

En collaboration avec nos institutions, nous nous engageons avec passion et dévouement pour ré-
pondre aux besoins de nos membres sur les plans économique, juridique et politique, et ainsi contri-
buer activement a fagonner I'avenir de la branche.

En tant qu'organisation du monde du travail (OrTra), nous assurons, en collaboration avec I'Ecole pro-
fessionnelle Richemont, une formation professionnelle et continue spécialisée, prospective et entre-
preneuriale. Ensemble, nous suscitons I'enthousiasme des jeunes et des travailleurs et travailleuses
pour le secteur de la boulangerie et de la confiserie et sensibilisons le public a la qualité des produits.

Mission

Voici comment nous ceuvrons en interaction avec nos membres et nos collaborateurs et collabora-
trices :

e nous sommes le point de contact central pour toutes les préoccupations de nos membres;

e nous communiquons les positions de I'association, tant en interne qu’en externe;

e en tant qu'OrTra, nous proposons, conjointement avec I'Ecole professionnelle Richemont, une
gamme de formations professionnelles et continues de haut niveau, attractives et modernes, ga-
rantissant ainsi efficacement la reléve et sa promotion; a cette fin, nous gérons I'Ecole profession-
nelle Richemont au niveau stratégique en élisant 'ensemble des membres de I'organe stratégique
ainsi que son président ou sa présidente;

e nous nous présentons comme une association compétente, fiable et orientée solutions, renforgant
ainsi la solidarité entre nos membres;

¢ nous offrons @ nos membres le meilleur service possible grace a des prestations ciblées;

e nous assurons le financement de notre association et de I'Ecole professionnelle Richemont;

¢ les collaborateurs et collaboratrices de la BCS sont des ambassadeurs et ambassadrices qui con-
tribuent de maniére essentielle a 'image de I'association et, en tant que prestataires compétents,
soutiennent nos membres avec engagement et expertise;

e nous encourageons leur développement professionnel et personnel, et attachons une grande im-
portance a des relations respectueuses et valorisantes.

Voici comment nous collaborons avec nos partenaires :

e nous entretenons et vivons des relations partenariales qui nous permettent de créer des conditions
optimales pour nos membres et de renforcer I'image positive de la branche;

¢ nous dialoguons de maniére active, transparente, honnéte, compréhensible et compétente avec
'ensemble des parties prenantes;

¢ au niveau national, nous militons pour des conditions cadres favorables a I'’économie, pragma-
tiques et judicieuses, qui profitent a notre branche et en assurent 'avenir;

e nous sommes indépendants de tout parti politique;

¢ la durabilité économique est pour nous un facteur central qui nous permet de nous engager égale-
ment dans les dimensions sociale et écologique.

Valeurs et culture

Notre association se distingue par une culture fondée sur la coopération, la loyauté, I'équité et la re-
cherche de I'excellence.

Les représentants et représentantes de notre association convainquent par leur souveraineté, leur ex-
pertise et leur engagement personnel.



